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公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
8

本児の様子に合わせた支援方法を分かりやすく教え

て頂いています。

とても丁寧に支援内容について説明してくれるた

め、連携しての指導や支援に取り組める。

その日、何をしたかなど詳しく説明してくださり取

り入れてみようと思いました。

訪問先の先生方より日頃の、園や学校での様子を

共有して頂きながら、今後も具体的にわかりやす

く、説明等を行っていきたいと思います。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
8

児童の困りを丁寧に観察し、必要な支援を実施して

くれている。
園や学校での様子を丁寧に共有して頂くことで、

利用児の困りが見えたり、支援方法に繋げたりす

ることができています。今後も、より適切な支援

を行えるよう努めてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
8

その都度ご相談させていただいた際には、丁寧にか

つ適切にご対応いただいております。

相談や質問に対して、丁寧に答えてくれるため話し

やすい。

こういう場面の時はこう対応をした方が良いなど、

アドバイスがあり分かりやすかったです。

今後も、利用児の様子を見たり先生方から情報を

共有して頂いたりしながら、個々に合わせた支援

方法等をしっかりお答えできるよう努めてまいり

ます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
6 2

集団での活動への参加が以前よりもスムーズにな

り、課題や困り事が軽減されてきていると感じてい

ます。児童が安心して生活できるようになり、不安

なことがあっても軽減されている。

今後も利用児一人ひとりが安心して過ごせる、困

りへの向き合い方が分かり過ごしやすくなるよ

う、個々に合わせた課題の解決法等を先生方と一

緒に見つけられるよう努めてまいります。

5 事業所からの支援に満足していますか。 8

本児だけでなく、保育士にも寄り添った対応をして

いただいており、相談もしやすく大変信頼しており

ます。

十分満足している。

ありがとうございます。今後も利用児だけではな

く、訪問先の先生方とも足並みをそろえながら支

援を行うことができるよう努めてまいります。

いつもありがとうございます。

まだ1回の利用しかないため、継続的に判断できず申し訳ありません。今回初めて保育所等訪問支

援の存在を知りました。こちらに寄り添ってくれる存在があることで安心につながりました。

いつも大変お世話になっております。日頃から先生方のご協力があり、よりよい支援を継続す

ることができています。また今後も、個々に合わせた支援方法の提示等を丁寧に行っていきた

いと考えております。

訪問させて頂く際には、訪問先の方針や理念等を理解した上で、訪問させて頂きたいと考えて

おります。今後ともよろしくお願い致します。

保育所等訪問支援Cocon
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その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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